Информация о результатах рассмотрения обращений граждан                     за 3 квартал 2015 год

В 3 квартале 2015 года в региональную энергетическую комиссию Кемеровской области поступило 39 обращений граждан. 
Из них значительная часть обращений касалась вопросов начисления и платы за коммунальные услуги – 18 обращений (46,2%), ценообразования на нефтепродукты – 16 обращений (41%), ценообразования на продукты    питания – 4 обращения (10,3%), на лекарственные препараты – 1 обращение (2,5%).
По результатам рассмотрения обращений граждан в 1 квартале 2015 года региональной энергетической комиссией Кемеровской области была проведена 1 проверка правильности формирования цен и применения торговых надбавок на жизненно необходимые и важнейшие лекарственные препараты, нарушений действующего законодательства не выявлено.
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